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 مقدمة تعریفیة وتاریخیة :
یعد الارشاد النفسي احد القنوات للخلفیة النفسیة التي تقدم للافراد والجماعات والھدف منھا 

المعنیون عن النظم   التغلب على بعض الصعوبات التي تعد من سبل الفرد او الجماعة ، إذ ادرك 
التربویة بعد الحرب العالمیة الثانیة اھمیة وضرورة خدمات الارشاد النفسي والتوجیھ التربوي 

 والمھني في كثیر من دول العالم .
ویمكن اعتبار عملیة الارشاد التربوي والتوجیھ عملیة عصریة وسمة من سمات النظم 
التربویة المعاصرة التي یراد بھا ومن خلالھا مساعدة الطلبة على التكیف مع المحیط المدرسي 
والبیئة التي یعیشون فیھا وبالتالي توجیھھم نحو الدراسة والمھنة التي تتفق مع قدراتھم وامكاناتھم 

 لحقیقیة ومع میولھم ورغباتھم ومستوى طموحھم .ا
مفھوم الارشاد التربوي في المدارس والجامعات ونظامھ یقترن بأي نظام   وبذلك اصبح

تربوي متطور لكونھ عملیة تربویة اجتماعیة انسانیة تسعى لتطویر العملیة التربویة ورفع كفاءتھا 
نفسیة  التي تواجھھا وفق اسالیب علمیة تربویة  المشكلات والعقبات  وتحسین ردودھا ومعالجة 

قیاس اساسا لھا ، كما تعتمد على استخدام مجموعة من الادوات والاسالیب العلمیة  تعتمد التقویم وال
بین   السائدة  السلوكیة  والظواھر  الواقع  تشخیص  في  وتوظیفھا  النفسیة  والمقاییس  كالاختبارات 

 اوساط الطلبة . 
من ھنا فان ھذه العملیة الارشادیة لا تقف عند مساعدة الفرد او الجماعة في التغلب على 

الذي یمكنھ   – الجماعة في حالة الارشاد الجمعي    – المشكلة بل یمتد الى توفیر الاستبصار للفرد  
قدرتھ ع زیادة  وبالتالي  بھ  المحیطة  وبیئتھ  بذاتھ  معرفتھ  تحكمھ لأنفعالاتھ وزیادة  زیادة  لى في 

اھتمامھا  حیث  من  التعلم  عملیة  تؤكد  الارشادیة  العملیة  فان  وعلیھ   ، والایجابي  البناء  السلوك 
بتعدیل افكار الافراد ومشاعرھم وسلوكھم نحو ذواتھم ونحو الاخرین ونحو العالم الذي یعیشون 

 منھ . 
اذ ان الارشاد النفسي ینشأ من التقاء حركة التوجیھ المھني والتربیة المھنیة مع تیارات 

ومن المناسب ھنا ان نشیر الى العلاقة    وحركات اخرى متمثلة في العلاج النفسي والخدمة النفسیة .
او الفرق بین خدمات الارشاد النفسي وخدمات التوجیھ التربوي والمھني ، حیث تنصب خدمات 
التوجیھ التربوي والمھني على مساعدة الفرد على دراسة المشكلة التي تواجھھ سواء كانت مشكلة 

التغلب ع  – اختیار    – تربویة   أم  المناسبة  الدراسة  او نوع  مادة دراسة  لى صعوبة في تحصیل 
 ، المناسب  العمل  او  المھنة  كاختیار  مھنیة  مشكلة  او  الامتحانات  في  بالاختبار  تتعلق  مشكلة 
والمساعدة ھنا تتمثل في مساعدة الفرد على تحلیل عناصر المشكلة وتوفیر المعلومات التي تتصل  

ر خدمات التوجیھ التربوي المعلومات بھا الخاصة بوضع المھنة او العمل في المجتمع ، كما توف
الخاصة تقدیرات الفرد واستعداداتھ ومیولھ وتنظیم ھذه المعلومات كلھا معا والخروج من ذلك 
بحلول او توجیھات وعلى الفرد ان یختار منھا الحل الذي یراه مناسبا لظروفھ ، أي ان اھتمام 

لفرد ، باعتبار الفرد بحاجة الى تغییر  التوجیھ التربوي والمھني ینصب على المشكلة ولیس على ا 
من اتجاھاتھ وقیمھ ومشاعره واسالیب تفكیره ، فالمشكلة في الارشاد النفسي تتمثل في الفرد ذاتھ 

. 



ادرك المشتغلون بالخدمات النفسیة بان أي مشكلة یعاني منھا الفرد وایا كان مظھرھا لا  
ترجع في معظم الاحیان الى مشكلة خارجیة عنھ بل انھا ترجع الى مشكلة شخصیة ذاتیة یتطلب 
تفكیره  ولغیره وطرق  لنفسھ  وتصوره  السلوكیة  وعاداتھ  وقیمھ  اتجاھاتھ  في  تعدیلا  عادة  حلھا 

 ه واسالیب سلوكھ وادراكھ لدوافعھ وامكانیاتھ الجسمیة والعقلیة والشخصیة . واستبصار
ومن التطورات الاقتصادیة والاجتماعیة في بدایة القرن العشرین وتعقد الآلة الصناعیة، 
تعددت المھن وكثرت ولم یعد من السھل اختیار المھنة فضلا عن النجاح فیھا كل ذلك ادى الى 
ضرورة ظھور الخدمات الارشادیة في مجال اختیار المھنة وزادت اھمیة ھذه الخدمة واصبحت 

 ضرورة للحفاظ على المجتمع نفسھ .   Norrisذلك نورس  كما عبر عن
ساعد التوجیھ الخاص باخضاع المشكلات الانسانیة والاجتماعیة للدراسات العلمیة على 

افتتح العیادة النفسیة   قد   Lighter Witnemerتدعیم خدمات الارشاد وكان ( لایتر ویتنمر )  
وانشأ علم النفس الكلینیكي وباتت الاذھان متنقلة   1896الاولى في الولایات المتحدة الامریكیة عام  

النفسیة ومقتنعة بھا حتى جیلفورد بیرس   آثار ضجة كبیرة عندما   Clifford Beersللخدمات 
) عام  نفسھ  الذي وجد  العقل   ) كتابھ  النفسي من  المرض  مع  تمثل خبرتھ  التي  مذكراتھ  نشر  

 ) .  A mind that found itselfم ( 1908
اثارت   والتي   . النفسیة  الصحة  لتطویر مركز  الاولى  "الشھادة  بمثابة  الكتاب  ھذا  وكان 
ارشاد  بدایة  . واعدت ھذه  لدیھم مشكلات سلوكیھ  الذین  الاشخاص  الدراسات حول  العدید من 

  Enta Health Counselingالصحة النفسیة . 
اظھرت نتائج الدراسات التي اجریت على الاطفال من ذوي المشكلات ضرورة توفیر  
النفسیة  الى ارشاد الصحة  المدارس وتطور بعد ذلك  النفسي لكل الاطفال من  خدمات الارشاد 
واصبح جزءا اساسیا من المجرى الاساسي لمھنة الارشاد النفسي ، ولم تقتصر حركة الارشاد  

قط بل شملت الارشاد التربوي والتوجیھ المھني والصحة النفسیة ویمكن على الارشاد النفسي ف
عام   دیفز  1898اعتبار  جیسي  عمل  حین  التربوي  الإرشاد  بخدمات  الاھتمام  بدایة   م 

Jessiei Davis   لمدة عشر سنوات في الخدمات الإرشادیة في احدى المدارس الثانویة من ولایة
 دیترویت عندما كان مدیرا لھا وخصص حصة أسبوعیة للتوجیھ المھني والإرشاد الاخلاقي.

اما حركة التوجیھ التربوي فتمثلت بالدراسات الاولى لمشكلة التأخر الدراسي والتصنیف  
، فضلا    1905العقلي التي شجعت ( بالفرید بینیھ ) الى انشاء اول اختبار للذكاء في فرنسا عام  

م مكتبا للتوجیھ المھني في 1908عن تأسیس ( فرامل بارسونز ) في مجال التوجیھ المھني عام  
م كتابھ ( اختیار مربیة ) ، اذ عقد اول مؤتمر للتوجیھ المھني 1909وكتب عام    ن بامریكابوسط

م والذي اصدر اول مجلة للتوجیھ المھني ، وأعدت محاولة " ترومان كیلس" عام 1910في عام 
اطروحتھ   1914 المستل من  بحثھ  نشر  اذ  التربوي  التوجیھ  میدان  في  اكادیمیة  اول محاولة  م 

 لمعلمین بجامعة كولومبیا . للدكتوراه في كلیة ا
في الثلاثینات من القرن الماضي بدأ الارشاد العلاجي یتمایز عن كل من الارشاد المھني والارشاد 
التربوي إذ اخذ یركز على المشكلات الشخصیة وكان یعرف في ذلك الوقت بـ( الارشاد الشخصي  

ثم توالت الدراسات   1931) من كتاب (تشخیص الشخصیة والسلوك ) عام    ) على ید ( سیجموندز
كتب (ولیامسون ) كتاب ( كیف ترشد الطلبة ) ،    1939والبحوث لتدعیم ھذا المجال ، وفي عام  



العلاج والارشاد غیر المباشر المتمركز حول المسترشد على ید (كارول   1942وقد ظھر في عام  
ونظامھ وممیزاتھ في الارشاد تأثیرا كبیر ما زال باقیا الى یومنا ھذا ،   روجرز ) وقد اثر بافكاره

للكثیرین لھا وھي ان   فكرة روجرز الاساسیة التي اتى بھا الى المجال واكدھا ووجدت رواجا 
الافراد لدیھم القدرة على اكتساب ذواتھم وعلى اتخاذ قراراتھم من دون احكام سلطویة من المرشد 

یلات الصوتیة والمرئیة الى جلسات الارشاد ، الامر الذي لم یكن معروفا من وانھ ادخل التسج
النفسي " عام   افكاره الاساسیة في كتابھ " الارشاد والعلاج  و"العلاج   1942قبل ونشر ایضا 

، واكد على اھمیة العلاقة بین المرشد والمسترشد ، وان  1952المتمركز حول المسترشد " عام 
ل الاكثر اھمیة ولیس المرشد ، فالمسترشد لھ شخصیة واستقلالیة في الاختیار المسترشد ھو العام

وبالتالي ھو المسؤول عن نفسھ  امام نفسھ ، اصبح الارشاد النفسي مھنة ولھ مكانة في كثیر من 
كرعایة  الاجتماعیة  المؤسسات  من  الكثیر  وفي  المسلحة  القوات  وافراد  والمصانع  المدارس 

ا والتأھیل  الاجتماعي الاحداث  الاصلاح  ومؤسسات  عقلیا  والمتخلفین  والموھوبین  لمھني 
تخصصات   ھناك  التربوي واصبحت  او  المدرسي  المرشد  مثل  النفسي   للارشاد 

The School Counselor    والمرشد العلاجيThe clinical counselor   واصبح ھناك ،
والاخصائي  النفسي  والطبیب  المعالج  النفسي  المرشد  عن  فضلا  یضم  الارشادي  للعمل  فریق 
البیت  تعاون  من خلال  مھم  دور  النفسي  للارشاد  اصبح  وكذلك  المرشد  والمدرس  الاجتماعي 

كتب   والمدرس والبیئة التي یعیش فیھا الطالب ، وتنسیق العمل في مراحل التعلیم المختلفة . وقد
 م ، 1953في ھذا المجال " لیوتا تایلر " في كتابھ " عمل المرشد " عام 


