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 جمهورية العراق         

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 جامعة تكريت          

 الإنسانيةكلية التربية للعلوم    

 قسم علوم القران والتربية الاسلامية   

 مقرر: طرائق تدريس التربية الإسلامية )ماجستير( 

       2025 - 2026 

 

 التدريسي: الدكتور طه بنيان القيسي 

 مادة الارشاد التربوي والنفسي

 المعلومات اللازمة للإرشاد التربوي والنفسي   :محاضرة عن

 _المقابلة في الإرشاد التربوي والنفسي

 . مفهوم المقابلة وأهميتها1

تعُررررل المقابلرررة بلانهرررا علاقرررة اجتماعيرررة مهنيرررة وجهرررا  لوجررر  برررين المرشرررد 

والمسترشرررده تهررردل علرررو جمررري معلومرررات دقيقرررة حرررو  مشررركلة مرررا أو تقرررديم 

مسررراعدة نفسرررية وتربويرررة. تكمرررن أهميتهرررا فررري كونهرررا تتررري  للمرشرررد ملاح رررة 

الانفعرررالاته لارررة الجسرررده ونبررررة اللاررروت التررري قرررد لا ت هرررر فررري الوسرررائ  

 الكتابية.

 . أنواع المقابلات2

 تتعدد أنواع المقابلات بناء  علو الهدل منها أو عدد المشاركين فيها:

المقابلرررة الفرديرررة: وترررتم برررين المرشرررد وطالرررة واحرررد لضرررمان السررررية التامرررة 

 والتركيز علو مشكلات  الخالاة.

المقابلررة الجماعيررة: وتررتم مرري مجموعررة مررن الطلبررة الررشين يشررتركون فرري مشرركلة 

 واحدة )مث  ضعل التحلاي  أو التنمر( لتباد  الخبرات والحلو .
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المقابلررة التشخيلاررية: تهرردل علررو تحديررد أسررباة المشرركلة وجررشورها النفسررية أو 

 التربوية.

المقابلررة الإرشررادية )العلاجيررة(: تهرردل علررو مسرراعدة الطالررة علررو تاييررر سررلوك  

 أو اتخاش قرار معين وتدريب  علو مهارات جديدة.

 . خطوات عجراء المقابلة الناجحة3

 لضمان فعالية المقابلةه يجة أن تمر بالمراح  التالية:

مرحلررة الإعررداد: تتضررمن تحديررد موعررد مناسررةه وتجهيررز المكرران بحيررث يرروفر 

 الخلاولاية والراحةه ومراجعة السج  التراكمي للطالة قب  اللقاء.

بنررراء اةلفرررة )التمهيرررد(: كسرررر حررراجز الجليرررد وبنررراء جسرررور الثقرررة مررري الطالرررة 

 ليشعر باةمان والقدرة علو التحدث بحرية.

مرحلرررة الاستقلاررراء: طررررا اةسرررئلة المفتوحرررة التررري تشرررجي الطالرررة علرررو 

 الاسترسا ه مي تجنة اةسئلة التي تكتفي بر "نعم" أو "لا".

مرحلررة الإنهرراء: تلخرريم مررا تررم التولارر  عليرر ه وتحديررد الخطرروات القادمررة أو 

 الموعد التالي.

 . مهارات المرشد أثناء المقابلة4

الإلاررااء النشررط: لرريس مجرررد السررماعه برر  ع هررار الاهتمررام الكامرر  بمررا يقولرر  

 الطالة من خلا  الإيماءات والتوالا  البلاري.

الملاح ررة الدقيقررة: رلاررد التايرررات فرري نبرررة اللارروت أو حركررات اليرردين الترري 

 قد تد  علو القلق أو التردده تماما  كما يتم في "الملاح ة العلمية المن مة".

 التعاطل: ع هار تفهم لمشاعر الطالة دون عطلاق أحكام مسبقة أو تقريي.

السرررية المهنيررة: طملانررة الطالررة بررلان كرر  مررا يقررا  داخرر   رفررة الإرشرراد سرريبقو 

 سرا ه وهو حجر الزاوية في بناء الثقة.
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 . مزايا وعيوة المقابلة5

 المزايا:

الحلاررو  علررو معلومررات  نيررة وعميقررة حررو  الرردوافي والاتجاهررات الترري قررد 

 يجهلها الشخم عن نفس  )الاستبطان(.

 المرونة في تعدي  اةسئلة حسة استجابات الطالة في اللح ة نفسها.

 بناء علاقة عنسانية داعمة تساعد في العملية العلاجية.

 العيوة/التحديات:

 تستارق وقتا  طويلا  وجهدا  كبيرا  مقارنة بالاستبيانات.

 قد تتلاثر بشاتية المرشد أو تحيزه الشخلاي.

احتمررررا  تعمررررد الطالررررة تزييررررل المعلومررررات أو تقررررديم "الإجابررررات المثاليررررة" 

 لإرضاء المرشد.

 . تسجي  المقابلة6

كمررا هررو الحررا  فرري الملاح ررةه يفضرر  تسررجي  النقرراط اةساسررية فررور انتهرراء 

المقابلررة لضررمان الدقررة وتجنررة النسرريانه مرري ضرررورة اسررتئشان الطالررة فرري حررا  

 استخدام أجهزة تسجي  لاوتية.

 


