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الرسائل لغة : اشتك لفظ رسالة من المادة اللغوٌة )رسل( التً تدل على معان حسٌة كثٌرة أفاضت 

أمهات المعاجم العربٌة الحدٌث عنها ، وهً:" المطٌع من كل شًء"، أو "المطٌع من الإبل والغنم " 

ن منظور إن ثم انتمل مفهوم لفظة رسالة من الاستعمال الحسً الى الاستعمال المعنوي، فمد ذكر اب

الإرسال ٌعنً التوجٌه، والاسم الرَسالة. ثم تطور مفهومها وانطلك من المجال اللغوي لٌدل على كل 

 ارسل بعضهم الى بعض رسول او رسالة . أيكلام ٌراسل به من بعٌد، ٌمال تراسل الموم 

تكتمل أيَ  الرسائل اصطلاحا": تعرف بانها عبارة عن وسٌلة اتصال بٌن المرسل والمستمبل ، فلا

عملٌَة اتصال الا بها، وللرسالة عدة اغراض منها الرسائل التجارٌة، والرسائل المتبادلة بٌن الأهل 

 والأصدلاء والألارب، والرسائل الرسمٌَة الادارٌة ، ورسائل النصح، ورسائل العتاب وغٌرها.

 البعد عن الغموض. -الوفاء بغرض الرسالة. -: ممومات الرسالة الجٌدة

مراعاة  -مراعاة غرض الرسالة -ان تعبر عما ٌرٌده كاتب الرسالة.  -الوضوح فً المعانً.-

 البساطة، والتعبٌر باسلوب سلس، وعدم التكلَف.

 خصائص الرسالة الجٌدة:

 .الموضوعٌة،والوالعٌة، وتحمٌك التكامل بٌن جمٌع مكونات واجزاء المنظمة 

البٌئة الحالٌة والمستمبلٌة والمابلٌَة فً التحول الى التكٌف مع البٌئة، حٌث انها تراعً ظروف 

سٌاسات وخطط، والتوجه نحو حاجات العملاء، واٌضا نحو ظروف العمل، ودلة التعبٌر، 

والوضوح، والاختصار، ومراعاة والدٌنامٌكٌة التنظٌم، والارتباط بالمعتمدات والمٌم المنظمة، 

 ة.والانسجام مع الاهداف والغاٌات الاستراتٌجٌ

  تصف بشكل عام كٌفٌة تحمٌك النتائج عن طرٌك العملٌات والأنشطة والمنتجات

 الممدمة وما هً المنافع التً تحممها. 

:  تعتبر الرسالة من الفنون النثرٌة فً الأدب العربً والتً بدأت فً العصر الجاهلً نشأة الرسائل

لى الرسائل فً العصر الجاهلً وتطورت مع تطور الحٌاة فً المجتمعات العربٌة ومن الامثلة ع

 رسالة عمرو بن هند التً سطَرت ممتل طرفة بن العبد وغٌرها من الرسائل.
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ولد بلغ فن كتابة الرسائل عند العرب أوجه فً المرنٌن الثالث والرابع  الهجرٌٌن وأنهما ٌمثلان    

ءة الل شٌوعا عند العرب فً الفترة الذهبٌة لهذا الفن وفٌهما انتشر صٌته، ولما كانت الكتابة والمرا

الجاهلٌة لم ٌكن لفن الرسائل دور فً حٌاتهم الادبٌة  والاجتماعٌة فً ذلن العصر، وهذا خلافا 

للفنون الاخرى كالشعر والخطابة والامثال التً كانت منتشرة عندهم،ومزدهرة لكن مع مجًء 

لامً الذي لا ٌمرأ ولا ٌكتب كان ٌشجع المسلمٌن الإسلام  تغٌرت الحال، فالرسول صلى الله عليه وسلم وهو النبً ا

على تعلم المراءة والكتابة ولد اتخذ كتابا ٌكتبون له  المران الكرٌم ، كما ٌكتبون له الرسائل التً كان 

ٌبعث بها الى زعماء المناطك، ورؤساء المبائل وملون الدول كما فعل مع كسرى عظٌم الفرس، 

 ولٌصر عظٌم الروم.

المنطلك التارٌخً نافس الكاتب المترسل الشاعر والخطٌب . كما شجع الخلفاء الراشدون ومن هذا    

على تعلم المراءة والكتابة ،  –) رضً الله عنهم(  -ابو بكر الصدٌك ،وعمر، وعثمان ، وعلً 

واتخذوا لهم كتابا فدون المران الكرٌم على مرحلتٌن ، الاولى فً عهد ابً بكر الصدٌك )رضً الله 

ه( ، والثانٌة فً عهد عثمان بن عفان )رضً الله عنه(، فكان المران الكرٌم اول نص عربً اتخذ عن

 شكل كتاب. كما دون الحدٌث النبوي فٌما بعد مع  بداٌة العصر العباسً.

وعندما لامت الدولة الاسلامٌة انشئ دٌوان الرسائل ، وهذا الدٌوان ٌعنى بشؤون المكاتبات التً 

ة الى ولاته، وامرائه ، ولادة جنده، وملون الدول الاخرى،  ولد كان الخلٌفة فً تصدر عن الخلٌف

اول الامر هو الذي ٌملً الرسائل على كاتبه، ثم بمرور الزمن اخذ الكتاب ٌستملون بكتابتها ثم 

تعرض على الخلفاء، وكان اسلوبها انذان تغلب علٌه البساطة والوضوح، وٌخلو من التأنك 

شهد نملة كبٌرة فً عهد هشام بن عبد الملن عندما تولى مولاه سالم رئاسة دٌوان  والتصنع. لكنه

الرسائل فً عهد ه ثم فً عهد مروان بن محمد اخرخلفاء بنً امٌة  الذي تولى امر دٌوانه عبد الحمٌد 

بن ٌحٌى الكاتب، لد عرف بالبراعة فً فن الترسل حتى غدت مكاتباته مضرب المثل فً الجودة 

ان حتى لٌل "بدئت الكتابة بعبد الحمٌد". وبعد لٌام دولة بنً العباس اخذ امراؤها ٌولون كتابة والاتم

الرسائل عناٌة اكثر من سابمٌهم، ولهذا السبب كثر الكتاب، ونبغ كثٌر منهم  فً فن الترسل ، وغدا 

وابنه  مؤهلا" للوصول الى منصب الوزارة ومن هذه الاسماء نذكر : ٌحٌى بن خالد البرمكً ،

 جعفر، وابن العمٌد، والصاحب بن عباد،وغٌرهم.
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 فٌما ٌلً العناصر الاساسٌة التً تتكون منها الرسالة والتً لا تصلح الا بها : عناصر الرسالة:

 المرسل: هو الشخص الذي ٌموم بانشاء الرسالة. .1

نص الرسالة: وهً الموضوع المراد ارساله، والتً تتضمن كتابة سبب ارسال  .2

 ، او عنوان الرسالة، وٌضمن نص الرسالة ما ٌلً:الرسالة

هً فاتحة الرسالة والتً تحتوي على اسم المرسل الٌه ، او ابٌات من  -الاستفتاح: - أ

 الشعر اوغٌرها من الامور.

الغرض: وهو متن الرسالة الذي ربما ٌكون عبارة عن مدح  أو اعتذار أو تهنئة أو  - ب

 تعزٌة أو رثاء أو غٌرها من الامور.

خاتمة: وتوضع فً نهاٌة الرسالة إما على شكل دُعاء للمرسل الٌه، او أبٌات من ال  - ج

 الشعر او غٌرها من الامور.

المرسل الٌه: وهو الشخص الذي ٌتلمى الرسالة من المرسل ، وٌجب ان  ٌراعى  .3

اثناء كتابة الرسالة إظهار الاحترام للمرسل وذلن من خلال ذكر لمبه ، او منصبه 

جتماعً، كما ٌجب ان تتوافك الرسالة مع المتلمً وذلن من حٌث الوظٌفً أو الا

 الوضع الاجتماعً والمدرات العملٌة والمستوٌات المعرفٌة.

 انواع الرسائل الادبٌة فً العصر العباسً:

ان الرسائل الادبٌة فً العصر العباسً تعددت موضوعاتها واختلفت اغراضها وسوف نركز فً    

 ٌسٌن فً هذا العصر هما:دراستنا على نوعٌن رئ

الرسائل الدٌوانٌة:وهً الرسائل الصادرة عن الدولة فً الداخل والخارج والدٌوان  -1

هو مصدرها الوحٌد وسمٌت بالرسائل السٌاسٌة او الرسائل الرسمٌة وتهتم هذه 

 الرسائل بالشؤون  الدولة الادارٌة ، وتصرٌف اعمال الدولة.                             

 الرسائل الاخوانٌة:وهً الرسائل التً تكون بٌن الافراد فً امور خاصة  -2
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لا تتعلك بشؤةن الملن ولا سٌاسٌة الدولة ولٌس لها صفة رسمٌة والتً تظهر عواطف الناس من 

 خوف  وحب ورجاء وتهئئة وتعزٌة وغٌرها من الامور.

 ة سرٌعة وواضحة.س/ لماذا نمت الرسائل الاخوانٌة وتطورت فً العصر العباسً بصور

ج/ وذلن لان ذلن الرسائل كانت تصور عواطف  الناس ومشاعرهم ، فهً فً العصور السابمة 

كانت تؤدي بواسطة  الشعر، اما فً العصر العباسً  اخذ النثر ٌزاحم الشعر لوجود طبمة من 

المعانً ،  الكتاب ٌجٌدون هذا الفن لمرونة النثر وبساطة تعابٌره ولدرته الهائلة   على تصوٌر

بالاضافة  الى تأثره بالاداب الفارسٌة، فاخذ النثر ٌمٌل الى السَهولة فً العبارات والتألك   فً 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    الالفاظ.                                                                                                                     

 س / ما هً ابرز الموضوعات التً تناولتها الرسائل الاخوانٌة؟

ج/ لمد تعددت موضوعات الرسائل الاخوانٌة  فً العصر العباسً باختلاف الغرض المطلوب منها، 

 وانٌة: وفٌما ٌاتً ٌمكن تسلٌط الضوء على ابرز موضوعات الرسائل الاخ

 . الاعتذار.6. الشوق.  5. الشكوى.   4. الشكر.  3. التعزٌة.  2.التهنئة.  1

 س/ما الممٌزات التً تفرَدت بها الرسائل الاخوانٌة؟

ج/ تمٌزت الرسائل الاخوانٌة فً العصر العباسً  بممٌزات عدٌدة  جعلتها مختلفة عن بالً انواع 

 وسمات هذه الرسائل: الرسائل وفٌما ٌأتً سٌتم عرض اهم ممٌزات

 . الاٌجاز والاطناب.  4.الاستشهاد بالمصة .3. الاستشهاد بالشعر.2.التصنٌع والتجمٌل.  1 

ناخذ مثال على الرسائل الاخوانٌة وهً رسالة اعتذار من عبدالله بن علً الى ٌوسف بن علً ما 

بداٌة كل شهر، ولد كان كتبه عبدالله بن علً الى ٌوسف بن علً ، ٌعتذر عن تأخر عطائه  له فً 

ٌبره كثٌرا ، فغفل عنه شهرٌن ، فكتب الٌه  فاعتذر ابن علً بموله : " لم ٌكن تأخٌر برنا عنن لبخل 

وضن ، لا إهمال وتناس ، لكنها غفلة من موجب لحمن عارف، شغله عنن ما ٌمسم للبه ومتكلا على 

الكاتب ، فهو المنعم المتفضل ومع  معرفتن به ، وبسط عُذرن  له " فالرسالة تدل على حسن اخلاق

 ذلن ٌعتذرُ عن تأخر بره وانعامه.


