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-:الاتجاه  

ىػ حالة مغ الاستعجاد أو التأىب العربي والشفدي مغ خلاؿ خبخة  " جهردن ألبهرتعرفو "

وتكػف ذات تأثيخ تػجييي عمى استجابة الفخد لجسيع السػضػعات والسػاقف التي تدتثيخ  الذخز

.ىحه الاستجابة . 

يقػؿ إف الاتجاه يعبخ عغ مػقف الفخد إزاء قزية أو فخد أو جساعة معيشة ويعكذ ىحا  ونجد تعريفًا آخر

السػقف مغ حيث الإيجابية أو الدمبية أو الحيادية. والاتجاه سػاء أكاف إيجابيًا أـ سمبيًا فيػ يخزع لعسمية 

وعمى أساس ىحه القيسة يتحجد  تقييع أو إصجار حكع معيغ. وكل حكع يتزسغ قيسة إيجابية أو سمبية

الاتجاه وتتحجد وجيتو والاتجاىات عسمية اجتساعية قابمة لمتغييخ وىشاؾ اتجاىات عمى مدتػى الجساعة 

.وتعبخ عغ الخأي العاـ لمجساع وتدسى اتجاىات اجتساعية أو جساعية . 

جة استجابة الفرد كما إن التعريف الأقرب لمهاقع ىه أن الاتجاه مفيهم ثابت )ندبيًا( يعبر عن در 

لمهضهع معين استجابة إيجابية أو سمبية نتيجةً لتفاعمو من مجمهعة من العهامل المعرفية والهجدانية 

والأشخاص  والاجتماعية والدمهكية التي تذكل في مجمميا خبرات لمفرد ومعتقداتو وسمهكو نحه الأشياء

.المحيطين بو  

 مفيهم الاتجاىات

أىع السفاهيع في عمع الشفذ الاجتساعي وأكثخىا ثخاءً. بل إنيا تعج السحػر إف مفيػـ الاتجاىات ىػ مغ 

الأساسي لعمع الشفذ الاجتساعي كػف الأفخاد يحسمػف بجاخميع عجدًا كبيخًا ججًا مغ الاتجاىات نحػ العجيج 

ئيع مغ مغ الأشياء وغيخىع مغ الأفخاد وكحلظ نحػ أنفديع. لحلظ تجؿ الاتجاىات عمى أفكار الأفخاد وآرا

 .أجل محاولة تغييخىا بسا يتفق مع الاتجاىات الدائجة أو السصمػبة



إف الاتجاىات الإيجابية ىػ ما يحجد مدتػى نجاح الفخد عمى السدتػييغ السيشي ” جيف جي“قاؿ 

والذخري. فالعجيج مغ الأشخاص الحيغ يسمكػف اتجاىات إيجابية يكػنػف ناجحيغ وقادريغ عمى تغييخ 

ة والتغمب عمى مذاكميع والعسل بذكل أكبخ. بيشسا الأفخاد الحيغ لجييع اتجاىات سمبية فيي حالتيع الحالي

.تزيع مغ الفخد فخصة بشاء نفدو مسا يؤدي بو إلى الفذل  

 خرائص الاتجاىات
اتمتمك الاتجاىات عدة خرائص وأبرزى  

 .اقف اجتساعية، ويذتخؾ بيا عجد مغ الأفخاد والجساعاتوتختبط بسثيخات ومػ  -1
 .لا تتكػف مغ فخاغ، بل تتزسغ دائسًا علاقة بيغ فخد ومػضػع مغ مػضػعات البيئة-2
 .تػضح الاتجاىات وجػد علاقة بيغ الفخد ومػضػع الاتجاه-3
 الاتجاىات ليا صفة الثبات والاستسخار الشدبي ومغ السسكغ تعجيميا وتغييخىا تحت ضخوؼ-4

 .ومؤثخات معيشة
 .الاتجاىات متعجدة وتختمف حدب السثيخات السختبصة بيا-5
الاتجاه مختبط بالدمػؾ، فالاتجاه دافع رئيدي لمدمػؾ السدتقبمي لمفخد ويحجد شخيقة سمػؾ الفخد -6

 .ويفدخه
 .الاتجاىات قابمة لمقياس ويسكغ التشبؤ بيا-7
ى الاتجاه مغ ملاحطة الدمػؾ نحػ الاتجاه علاقة بيغ الفخد ومػضػع أو شيء ما، ويدتجؿ عم-8

 .السػضػع والذيء السعيغ
تتفاوت الاتجاىات في وضػحيا وجلائيا فسشيا ما ىػ واضح السعالع ومشيا ما ىػ غامس، ويغمب -9

 .عمى محتػى الاتجاىات الحاتية أكثخ مغ السػضػعية
 

 
 



 وظائف الاتجاىات
 -:تستمظ الاتجاىات عجة وضائف، وىي

 .تحجد استجابة الفخد نحػ الأشياء والسػضػعات والأشخاص-1
 .تعبخ عغ امتثاؿ الفخد لعادات وقيع وثقافة السجتسع-2
 .تؤدي إلى تفاعل الفخد مع مجتسعو ومع الجساعات التي يشتسي إلييا-3
 .تدود الفخد برػرة مغ علاقتو بالسجتسع السحيط بو-4
 .ػجػدة في مجالوتؤدي إلى تشطيع دوافع الفخد حػؿ بعس الشػاحي الس-5
 .الاتجاىات تيدخ لمفخد اتخاذ القخارات في السػاقف السختمفة التي يػاجييا بصخيقة ثابتة دوف تخدد-6
يشطع العسميات الجافعية، والانفعالية، والإدراكية، والسعخفية حػؿ بعس الشػاحي السػجػدة في -7

 .السجاؿ الحي يعير فيو الفخد
ػالو وقخاراتو في السػاقف الشفدية الستعجدة، في شيء مغ تشعكذ الاتجاىات في سمػؾ الفخد وأق-8

 .الاتداؽ والتػجيو دوف تخدد أو تفكيخ في كل مخة تفكيخًا مدتقلًا 
 .تػضح الاتجاىات العلاقة بيغ الفخد وعالسو الاجتساعي-8
 .الاتجاه يػجو استجابات الفخد للأشخاص والأشياء والسػضػعات بصخيقة تكاد تكػف ثابتة-9
 .سل الفخد عمى أف يحذ ويجرؾ ويفكخ بصخيقة محجدة إزاء مػضػعات البيئة الخارجيةالاتجاه يح-11
 .الاتجاىات السعمشة تعبخ عغ مدايخة الفخد لسا يدػد مجتسعو مغ معاييخ وقيع ومعتقجات-11
الاتجاىات تعبخ عغ سيخ سمػؾ الفخد نحػ وجية معيشة سيخًا مدتقخًا ثابتًا لسػاقف عجيجة -12

 .متذابية
 .الفخد وإدراكو معشى ودلالة وتسكغ الفخد مغ تحقيق أىجافو تعصي مشاشط-13
يعسل الاتجاه عمى تجريب الفخد عمى التسييد بيغ الخبخات الدارة ليكخروىا ويجعسػىا والخبخات -14

 .الزارة ليحاولػا الترجي ليا ونبحىا
 
 
 



 الاتجاىات أىمية
إذا آمشػػػػت “قػػػػج قػػػػاؿ ميذػػػػيل نيمػػػػي يسكششػػػػا القػػػػػؿ إف الاتجاىػػػػات ىػػػػي قػػػػجرة الفػػػػخد عمػػػػى الإيسػػػػاف بقجراتػػػػو، ف

ا أو بعػػػػج غػػػػج. ولكشػػػػو حتسًػػػػا بقػػػػػة فػػػػي أف شػػػػيئًا مػػػػا سػػػػػؼ يتغيػػػػخ فسنػػػػو بالفعػػػػل سػػػػيحجث ربسػػػػا لػػػػيذ غػػػػج
لأف إيسػػػػػاف الفػػػػػخد بأفكػػػػػاره واتجاىػػػػػو نحػػػػػػ فكػػػػػخة معيشػػػػػة، يجفعػػػػػو ويػجػػػػػو سػػػػػمػكو ” سػػػػػيحجث ىػػػػػحا التغييػػػػػخ
 .نحػ تحقيق ذلظ اليجؼ

ات باعتبارىا دوافع لدمػؾ الأفخاد عمى أنيا تعتبخ مغ نػاتج عسمية كسا أكج عمساء الشفذ عمى أىسية الاتجاى  
التشذئة الاجتساعية. ويكػف لكل فخد اتجاىات نحػ الأفخاد والجساعات والسػاقف والسػضػعات الاجتساعية، 

.وبحلظ يسكغ أف ندتشتج أف كل حجث يحجث في بيئة الفخد السحيصة ىي ناتج اتجاىاتو وسمػكو  

 ةالذائع الأسئمة

 الاتجاىات؟ قياس ادوات ىي ما
مقياس بػجاردوس: يقيذ الاتجاه عغ شخيق تحجيج السدافة الاجتساعية التي يػد السفحػص أف يحتفظ فييا 
بيشو وبيغ أفخاد الجشدية التي يدأؿ عشيا السقياس. كحلظ مقياس ثخستػف: يذتسل ىحا السقياس عمى عجد مغ 

 .بيةالعبارات ترف الاتجاه نحػ مػضػع معيغ مغ أقرى الإيجابية إلى أقرى الدم

  

 والاتجاهات؟ الميول عن الأمثلة اهم ما

السيػػػػػػػػل الفػػػػػػػػخدي يسكػػػػػػػػغ ترػػػػػػػػعيجه الػػػػػػػػى ميػػػػػػػػل فكػػػػػػػػخي، مثػػػػػػػػل الأد ، والعمػػػػػػػػػـ والفشػػػػػػػػػف لإعػػػػػػػػلاء لمسيػػػػػػػػػؿ  
ىا. فيقػػػػػػف مشيػػػػػػا مػقفًػػػػػػا معيشًػػػػػػا يتجمػػػػػػى فػػػػػػي آرائػػػػػػو و سػػػػػػمػكو إمػػػػػػا قبػػػػػػػؿ أو رفػػػػػػس فيتذػػػػػػكل لجيػػػػػػة جوترػػػػػػعي

 .سػاعيج والتقاليج وغيخىااتجاىًا. عمى سبيل السثاؿ، اتجاه السحافطة عمى ال
  

. 

 


