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 اهمية التواصل في المجتمع

ٖ، ف١ؼُزجش ثّضبثخ ؽغش  -1 ّٛ غزّغ ّٚٔ ُّ س اٌ ّٛ ٖ ٠ؾزً اٌزّٛاصً أ١ّ٘خّ وج١شح فٟ رط ّٛ غزّغ ّٚٔ ُّ س اٌ ّٛ رط

الأعبط اٌزّٞ عبُ٘ فٟ أزمبي اٌجشش ِٓ ِشؽٍخ ر٠ّٕٛخّ إٌٝ أخشٜ ِٕز ٚعٛدُ٘ ػٍٝ عطؼ الأسض 

شى١ً اٌشّٚاثػ ٚؽزّٝ ٠ِٕٛب ٘زا؛ ٠ٚؼٛد رٌه لإدسان اٌجشش لأ١ّ٘خّ ػ١ٍّخّ الارصّبي ف١ّب ث١ُٕٙ ٚر

غزّشح ٚرؾذس ثشىً رٍمبئٟ  ُِ الاعزّبػ١خ، فؼّذٚا ٌزط٠ٛش ٚعبئً الارصّبي ٚأعب١ٌجٗ، ٟٚ٘ ػ١ٍّخّ 

غزّغ اٌجششٞ، ٚرؤصشّ إ٠غبث١بًّ فٟ ر١ّٕزٗ. ُّ  فٟ اٌ

ُّغزّغ ِٓ خلاي اعزخذاِٙب   -2 خزٍفخ فٟ رٕظ١ُ اٌ ُّ غزّغ رغُُٙ أعب١ٌت اٌزّٛاصً ٚغُشلٗ اٌ ُّ رٕظ١ُ اٌ

ب لإغلاق غبلبد الأ ّّ غزّغ، فزؼًّ ػٍٝ رؼض٠ض صمزُٙ ثنٔفغُٙ ِ ُّ خزٍفخ فٟ اٌ ُّ فشاد ٚاٌّغّٛػبد اٌ

غزّؼ١خّ، ٠ٚض٠ذ ِٓ ػ١ٍّخ رجبدي الأفىبس ٚا٢ساء ِغ اٌ ُّ شبسوخ اٌ ُّ غزّؼبد الأخشٜ، ٠ّذفؼُٙ ٌٍ

غزّؼبد الأخشٜ ِٚب رٛصٍّٛا إ١ٌٗ، ٚرىْٛ ٔز١غخ رٌه  ُّ ف١ض٠ذ ِٓ الإغّلاع ػٍٝ ِب ٠ؼزمذٖ أفشاد اٌ

ُِشزشوخ ٌٍؼًّ ثبلاػزّبد ػٍٝ رمذ٠ش اٌؾبعبد ٚاٌمذساد.إ٠غ  بد أسظ١خّ 

رغ١١ش أّٔبغ اٌؾ١بح رّزٍه ٚعبئً اٌزّٛاصً اٌمذسح ػٍٝ رغ١١ش اٌغٍّٛن اٌؼبَ ٚأّٔبغ اٌؾ١بح فٟ   -3

غزّغ ػٍٝ اٌّذٜ اٌجؼ١ذ، ٠ٚؼٛد رٌه ٌّب ٠زشرتّ ػ١ٍٙب ِٓ دساعخ لأعجبة رجّٕٟ إٌبّط ٌغٍٛو١بّرُٙ  ُّ اٌ

ٚعبئً اٌزّٛاصً ٚالإػلاَ ٌزطج١ك الأٔشطخ اٌزّٟ ِٓ شنٔٙب الإعٙبَ فٟ سفغ ِغزٜٛ صُُ رطشّق 

غزٙذفخ، ٚخبصّخ فئخ  ُّ ُّغزّؼٟ، ٚرؾم١ك اٌزغ١١ش اٌّطٍٛة فٟ اٌغٍّٛن ث١ٓ اٌغّبػبد اٌ اٌٛػٟ اٌ

خذسّاد أٚ اٌخصٛثخ أٚ غ١ش رٌه. ُّ شا٘م١ٓ ٌّب ٠شرجػ ثُٙ ِٓ ِشبوً اعزّبػ١خّ وزؼبغٟ اٌ ُّ   اٌ

بئً الارصبي ػٍٝ أزشبس اٌّؼشفخ ٚاٌّؼٍِٛبد ث١ٓ إٌبط فٟ ع١ّغ أٔؾبء اٌؼبٌُ، عبػذد ٚع -4

فبٌّؤٌف١ٓ ٚاٌىزبّة ِضلاً ٠غزط١ؼْٛ ٔمً ِؼبسفُٙ ِٓ خلاي وزجُٙ، ٚاٌّؤعغبد ِٓ خلاي رجبدي 

 الأفىبس ِغ اٌؼّلاء، ٚاٌطلاة ِغ أعبرزرُٙ ٚ٘ىزا.

ٚاٌّؾ١ٍخ، ٚاٌذ١ٌٚخ فٟ ٔفظ اٌٍؾظخ ِٓ عٍٙذ ػٍٝ إٌبط ِؼشفخ الأخجبس ٚالأؽذاس اٌؼب١ٌّخ،  -5

ؽذٚصٙب، ٚ٘زا ِب ؽممزٗ شجىخ الأٔزشٔذ ٚع١ّغ ثشاِظ اٌزٛاصً الاعزّبػٟ فٟ ٔمً اٌّؼٍِٛخ 

 ثشفبف١خ، ٚثنعشع ٚلذ.

رؼذ أعبط وً اٌؼلالبد الإٔغب١ٔخ، فزشىً اٌؼلالبد ٠جذأ ِٓ اٌؾٛاس ٚاٌزفبػً ِٚجبدٌخ الأساء، ِٚٓ  -6

 خ لذ رذَٚ ٌفزشاد غ٠ٍٛخ.صُ رزطٛس إٌٝ ػلالبد إٔغب١ٔ

تساعد على التعبٌر عن الأفكار والمشاعر، وفهم مشاعر الآخرٌن وأفكارهم. تساهم فً تطوٌر 

 .العلاقات مع الآخرٌن
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  :أهداف الاتصال

 :هدف توجٌهً -1

وهذا النوع من الأهداف ٌمكن أن ٌحقق حٌنما ٌتجه الاتصال إلى إكساب المستقبل اتجاهات جدٌدة 

تثبٌت اتجاهات قدٌمة موجودة عنده ومرغوب فٌها ولقد اتضح من خلال الدراسات أو تعدٌل و

العدٌدة التً أجرٌت فً هذا المجال أن الاتصال الشخصً أقدر على تحقٌق هذا الهدف من 

 .الاتصال الجماهٌري

 :هدف تثقٌفً -2

لٌن بأمور تهمهم ٌتحقق هذا الهدف أو النوع من الأهداف حٌنما ٌتجه الاتصال نحو توعٌة المستقب

 .وٌقصد منها مساعدتهم وزٌادة معارفهم واتساع أفقهم لما ٌدور حولهم من أحداث

 :هدف تعلٌمً  -3

عندما ٌتجه الاتصال نحو إكساب المستقبل خبرات أو مهارات ومفاهٌم ومعلومات جدٌدة، وذلك 

ٌه عندما ٌكون فً فً مجالات الحٌاة المختلفة، حٌث هذه الجوانب المختلفة تعود بالفائدة عل

عملٌات اتصال وتفاعل مع مجموعات أخرى، أو عندما ٌقوم بعمل أي نوع من أنواع الأعمال 

الاجتماعٌة التً تتطلب وجود مثل هذه المعارف المختلفة، التً تلعب دورا فعالا فً حٌاة الفرد 

 .والمجتمع

 :هدف ترفٌهً  -4

البهجة والسرور والاستمتاع إلى نفس  وٌتحقق هذا الهدف عندما ٌتجه الاتصال نحو إدخال

المستقبل، وذلك عن طرٌق القٌام بإرسال رسائل التً تحمل فً مضمونها طابعا خاصا القائم على 

تحقٌق الجوانب التً ذكرت، وهنا ٌمكن استعمال وسائل مثل المسرحٌات والأفلام والمحادثات 

ى حدوث التأثٌر الإٌجابً والترفٌهً الهزلٌة والساخرة التً من خلال مضمونها وعرضها تؤدي إل

 .على نفس الأفراد والمجتمع

 :هدف إداري  -5

هذا الهدف من الأهداف التً لها مكانة خاصة فً عملٌة الاتصال الذي ٌكثر انتشاره واستعماله 

الٌومً فً جمٌع المؤسسات والمنظمات التً ٌعمل فٌها العدٌد من الأفراد، ٌعملون فً مجالات 

مختلفة التً من الطبٌعً أن ٌكون لها هدف أو أهداف أخرى كبٌرة وعامة. لذلك فإن الأعمال ال

هذه المؤسسات والمنظمات تعمل دائما على تحقٌق أهدافها، وهذه الأهداف تتحقق عندما ٌتجه 

الاتصال داخل هذه المنظمات نحو تحسٌن سٌر العمل وتوزٌع المسؤولٌات ودعم التفاهم بٌن 
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سة أو الهٌئة التنظٌمٌة، ومن الطبٌعً أن تكون مسؤولٌة القائمٌن على إدارة العاملٌن فً المؤس

المؤسسات ونجاحها لأن نجاحها ٌعنً نجاحهم فً تحقٌق الأهداف والمطالب التً تضعها هذه 

 .المؤسسات أمامها وتحاول الوصول إلٌها

 :هدف اجتماعً  -6

العلاقات بٌن أفراد المجتمع الواحد أو ٌقصد به الأوضاع الاجتماعٌة المختلفة التً تقوم على 

المجتمعات المختلفة، وٌتحقق هذا الهدف عندما ٌتٌح الاتصال الفرصة لزٌادة احتكاك الجماهٌر 

بعضهم بالبعض الآخر، وهذه العملٌة بحد ذاتها تؤدي إلى تقوٌة الصلات والعلاقات الاجتماعٌة 

 .بٌن الأفراد

 فنون الاتصال:

ثزطٛس ٚعبئً الارصبي رارٙب فٟ اٌّغزّغ اٌّؼبصش ٚرزّضً ٘زٖ اٌفْٕٛ ف١ّب رطٛسد فْٕٛ الارصبي 

 ٠نرٟ:

 اولاً: الاعلام:

الاػلاَ ٘ٛ ٔشبغ ارصبٌٟ ٠ٙذف رض٠ٚذ إٌبط ثبٌؾمبئك ٚالاخجبس اٌصؾ١ؾخ ػٓ اٌمعب٠ب ٚالاؽذاس 

ان ٚاٌّٛظٛػبد ٚاٌّشىلاد ثذلخ ِٚٛظٛػ١خ، دْٚ رؾش٠ف، ثّب ٠ؤدٞ اٌٝ ص٠بدح اٌّؼشفخ ٚالادس

 ٚاٌٛػٟ ثّب ٠غُٙ فٟ ر٠ٕٛش اٌشأٞ اٌؼبَ، ٠ٚز١ّض الاػلاَ ثخصبئص ٟ٘:

الاػلاَ ٔشبغ ارصبٌٟ ٠زعّٓ وبفخ ػٕبصش اٌؼ١ٍّخ الارصب١ٌخ ٟٚ٘ ِصذس اٌّؼٍِٛبد )اٌّشعً(  .1

ٚاٌشعبٌخ الإػلا١ِخ )اٌّعّْٛ(، ٚاٌٛعبئً الإػلا١ِخ )اٌٛع١ٍخ( اٌزٟ رٕمً اٌشعبٌخ، ٚعّٙٛس 

 شعبٌخ الإػلا١ِخ، ٚسعغ اٌصذٜ ٌلأصش الإػلاِٟ.اٌّزٍم١ٓ )اٌّزٍمٟ( ٌٍ

 ٠زغُ الاػلاَ ثبٌصذق ٚاٌذلخ ٚاٌّٛظٛػ١خ ٚػشض اٌؾمبئك اٌضبثزخ دْٚ رؾش٠ف. .2

٠زصف الاػلاَ ثنٔٗ اٌزؼج١ش اٌّٛظٛػٟ ٌؼم١ٍخ اٌغّب١٘ش ٚسٚؽٙب ١ٌِٚٛٙب ٚارغب٘برٙب، فبٔٗ ٔشبغ  .3

 ِٛظٛػٟ ١ٌٚظ رارٟ ٠زنصش ثشخص١خ الإػلا١١ِٓ اٌمبئ١ّٓ ثٗ.

 ٠غؼٝ الاػلاَ اٌٝ ِؾبسثخ اٌخشافبد ٚاٌؼًّ ػٍٝ ر٠ٕٛش الار٘بْ ٚرٕم١خ اٌؼمٛي. .4

 ٠ؼًّ الاػلاَ ػٍٝ اٌششػ ٚاٌزٛظ١ؼ ٚاٌزجغ١ػ ٌٍؾمبئك ٚاٌٛلبئغ. .5

اٌّٛظٛػ١خ الإػلا١ِخ ٌٙب رنص١ش فؼٍٟ فٟ ػم١ٍخ اٌغّٙٛس ِٚغز٠ٛبد رفى١شٖ ٚادساوٗ، ِّب ٠ؤدٞ  .6

 اٌٝ اٌزى١ف اٌؾعبسٞ ِغ اٌّغزّغ.
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١ّ٘خ الاػلاَ وٍّب اصداد اٌّغزّغ رؼم١ذاً ٚرمذِذ اٌّذ١ٔخ ٚاسرفغ اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ٚاٌضمبفٟ رضداد أ .7

 ٚاٌفىشٞ لأفشاد اٌّغزّغ.

ٚلأ١ّ٘خ الاػلاَ أصجؼ ٔشبغب ِشرجطب ثؾ١بح الأغبْ ٚصمبفزٗ، ٚوٍّب اسرمٝ الاػلاَ ٚرطٛس وٍّب 

 اسرمٝ اٌّغزّغ ٚرطٛس.

ً ثا  : الدعوة:نيا

الأفىبس ٚاٌّجبدا اٌغب١ِخ ٚرزعّٓ دائّب اٌذػٛح ٌلأفىبس إٌج١ٍخ ٚاٌّجبدا اٌزٟ رمَٛ اٌذػٛح ػٍٝ 

 رذػٛ اٌٝ خ١ش اٌجشش٠خ ّٚٔٛ٘ب ٚرطٛس٘ب ٚٔشش اٌفع١ٍخ.

ٚرغزخذَ اٌذػٛح فٟ رٌه أعب١ٌجبً ِششٚػخ ِٓ لٛح اٌؾغخ ٚصذق اٌجش٘بْ، وّب رغزخذَ وبفخ ٚعبئً 

 ٌغّب١٘شٞ.الارصبي ِٓ الارصبي اٌشخصٟ أزٙبءً ثبلارصبي ا

 ً  : الدعاية:ثالثا

ٟ٘ الأٔشطخ أٚ اٌغٙٛد الارصب١ٌخ اٌّخططخ ٚاٌٙذف ِٓ أصؾبة اٌّصٍؾخ فٟ ٔمً ِؼٍِٛبد أٚ 

أفىبس أٚ ارغب٘بد رُ إػذاد٘ب ِغجمبً ٚ إخشاعٙب ثنعٍٛة ٠ؤدٞ إٌٝ رؾم١ك إٌزبئظ اٌّطٍٛثخ 

 ٚاٌّشغٛثخ ِٓ اٌزنص١ش ػٍٝ فئخ ِغزٙذفخ ِؾذدح ِٓ اٌغّٙٛس

ئخشاط اٌّؼٍِٛبد ٚ الأفىبس ٚ الارغب٘بد ٘ٛ إػذاد ٚص١بغزٙب ِٓ ؽ١ش اٌّؾزٜٛ ٚاٌّمصٛد ث

ٚاٌّعّْٛ ٚ اٌزٕظ١ُ ٚاٌزشر١ت ٚاٌزٕغ١ك ٚغش٠مخ اٌزمذ٠ُ ٚاٌؼشض ٚ ثنعٍٛة ٠ؤدٞ إٌٝ إؽذاس 

اٌزنص١ش اٌّطٍٛة ٚاٌّؾغٛة. ٚرٙذف إٌشطخ اٌذػبئ١خ إٌٝ اٌغ١طشح ػٍٝ اٌشأٞ اٌؼبَ ٌٍفئخ 

عزّبػٟ ثّب ٠ؾمك أ٘ذاف اٌمبئ١ّٓ ثؼ١ٍّخ اٌذػب٠خ ، ِٚٓ غ١ش اٌعشٚسٞ أْ اٌّغزٙذفخ ٚعٍٛوٙب الا

٠ذسن اٌغّٙٛس اٌّغزٙذف رٍه الأعجبة اٌزٟ رذفؼٗ إٌٝ الأغ١بق أٚ رجٕٟ أساء ٚأفىبس ٚارغب٘بد 

 اٌمبئُ ثبٌذػب٠خ 

 -:خصبئص ٔشبغ اٌذػب٠خ وّب ٠ٍٟ

ٛٔبد ٚاٌّشاؽً اٌزٟ ٠ّش ثٙب ِٓ اٌذػب٠خ ِضً الإػلاَ ،فّٙب ٔشبغبْ ارصب١ٌبْ ٌّٙب ٔفظ اٌّى -1

 .اٌّشعً إٌٝ اٌّغزمجً، ِٚب ث١ّٕٙب ِٓ ِشاؽً ارصب١ٌخ

رخزٍف اٌذػب٠خ ػٓ الإػلاَ فٟ أٔٙب رمذَ ٚرؼشض ِؼٍِٛبد ٚرغؼٝ إٌٝ ٔشش اٌؾمبئك ٚالأفىبس  -2

ٚا٢ساء ، ٌٚىٓ ثؼذ رؾش٠فٙب ِٓ خلاي إدخبي ثؼط اٌزؼذ٠لاد ػٍٝ اٌّعّْٛ ٚاٌشىً ثّب ٠ؾمك 

ذاف اٌذػبئ١خ ، ثً إْ ٕ٘بن اٌجؼط اٌزٞ ٠غزخذَ ثؼط اٌّؼٍِٛبد ٚالأوبر٠ت ٠ٚخذَ الأ٘

 .ٚاٌشبئؼبد غ١ش اٌصؾ١ؾخ ٌزؾم١ك أ٘ذاف اٌذػبئ١خ
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الإػلاَ ١ٌظ ػ١ٍّخ رار١خ رؼجش ػٓ ِصبٌؼ أٚ ارغب٘بد اٌمبئ١ّٓ ثٗ ثخلاف اٌذػب٠خ ، فٟٙ ػ١ٍّخ  -3

 . رزنصش ثّصٍؼ ٚشخص١خ اٌمبئ١ّٓ ثٙب

َ فٟ أٔٙب لا رٙزُ ثبٌغؼٟ إٌٝ ر٠ٕٛش اٌشأٞ اٌؼبَ ، ٚ إِذادٖ ثّب ٠ؾزبط إ١ٌخ رخزٍف اٌذػب٠خ ػٓ الإػلا -4

ِٓ ِؼٍِٛبد ٚأساء ٚارغب٘بد صؾ١ؾخ ٚغ١ش ِغشظخ ، ثً إٔٙب رغؼٝ إٌٝ رؾم١ك الأ٘ذاف 

اٌّؾذدح ٚ اٌّؾغٛثخ ٌٍزنص١ش اٌّزؼّذ فٟ ا٢ساء ٚ الارغب٘بد ، ٚثبٌزبٌٟ فٟ عٍٛن اٌّغزٙذف١ٓ غجمبً 

 . اٌمبئ١ّٓ ثبٌذػب٠خٌشغجبد ١ِٚٛي 

٠ّىٓ رٛص١ف اٌذػب٠خ ثنٔٙب ٔٛع ِٓ اٌزنص١ش ٚاٌغ١طشح ٚالإٌؾبػ اٌّغزّشح اٌزٞ ٠غؼٝ إٌٝ اٌزشغ١ت  -5

 . فٟ لجٛي ٚعٙبد ٔظش اٌمبئ١ّٓ ثبٌذػب٠خ ٚآسائُٙ ٚأفىبسُ٘ ِٚؼزمذارُٙ

بً ِؼ١ٕبً رؼزجش اٌذػب٠خ فٓ ِٓ فْٕٛ الإلٕبع ، ؽ١ش رؼًّ ػٍٝ دفغ اٌّغزٙذف١ٓ إٌٝ أْ ٠غٍىٛا عٍٛو -6

 . رؾذ رنص١ش الأفىبس ٚ الأعب١ٌت اٌذػبئ١خ اٌّغزخذِخ

رؼزّذ اٌذػب٠خ ػٍٝ إ٠غبد ؽبٌخ ِٓ اٌزشز١ذ اٌؼمٍٟ ٚاٌفىشٞ رؤدٞ إٌٝ إظفبء ٔٛع ِٓ اٌغّٛض  -7

٠غًٙ ػ١ٍّخ الزٕبع اٌّغزٙذف ثبٌشأٞ أٚ اٌفىشح اٌّطشٚؽخ ػ١ٍٗ ، ؽ١ش أْ رٌه ٠ؼٕٟ ػذَ إػطبء 

ٗ اٌزارٟ ، ٚرّبسط اٌذػب٠خ ػ١ٍٗ ٔٛػبً ِٓ اٌعغٛغ اٌّؼ٠ٕٛخ ٚاٌزٛع١ٗ اٌفشصخ ٌٍفشد أْ ٠فىش ثّٕطم

 . اٌفىشٞ

ؽ١ش رزٍْٛ ثنٌٛاْ ِخزٍفخ ، ٚوً ٌْٛ ِٕٙب ٠ؼجش ػٓ الأعٍٛة  رظٙش اٌغٙٛد اٌذػبئ١خ فٟ ػذح أشىبي

 ٚرٕمغُ اٌذػب٠خ اٌٝ صلاصخ أٔٛاع ٟ٘: ٚاٌٙذف اٌّغزخذَ

 :اٌذػب٠خ اٌج١عبء - أ

ٟٚ٘ اٌذػب٠خ اٌٛاظؾخ اٌّىشٛفخ ٚاٌّؼٍِٛخ ٚاٌّصذس ، ٚرٙذف غبٌجبً إٌٝ إؽذاس رنص١شاد إ٠غبث١خ 

ِشغٛثخ ػٍٝ اٌغّٙٛس اٌّغزٙذف ِٓ خلاي ٔمً اٌّؼٍِٛبد ٚا٢ساء ٚالأفىبس ٚاٌؾمبئك اٌزٟ رظٙش 

ٛد ثؼط ٚرؤوذ اٌغٛأت الإ٠غبث١خ . ٚفٟ ٘زٖ اٌؾبٌخ رمزشة اٌذػب٠خ ثذسعخ وج١شح ِٓ الإػلاَ ِغ ع

اخزلاف فٟ أْ اٌذػب٠خ ِبصاٌذ رؼٍُ ِٓ خلاي أ٘ذاف رنص١شاد ِغجمخ ، ٚرخفٟ اٌغٛأت غ١ش 

 . اٌّشغٛثخ أٚ عٍج١خ ، ؽ١ش أٔٙب رشوض ػٍٝ عٛأت اٌّع١ٕخ فمػ

 : اٌذػب٠خ اٌشِبد٠خ - ة

ٟٚ٘ أوضش خطٛسح ػٍٝ اٌّغزٙذف١ٓ ِٓ اٌذػب٠خ اٌج١عبء ، ؽ١ش رؼزّذ ػٍٝ اعزخذاَ اٌّعب١ِٓ 

ٚالأعب١ٌت الأوضش رنص١شاً ػٍٝ اٌغّٙٛس ، فٟٙ رؼزّذ ػٍٝ ث١بٔبد ِٚؼٍِٛبد ٚؽمبئك صؾ١ؾخ ٌٚىٓ 

رؼبد ص١بغبرٙب ٚرشر١جٙب ٚرٕغ١مٙب ٚإخشاط ٚرمذ٠ّٙب ثصٛسح عذ٠ذح ، ٚلا ِبٔغ ِٓ إظبفخ ثؼط 

 . الأوبر٠ت ثشىً دل١ك ٚغ١ش ٍِّٛط ث١ٓ عطٛس أٚ ِؼبٟٔ اٌؾمبئك اٌغبثمخ
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الأرْ غ١ش اٌّزخصصخ اوزشبف ٘زا اٌخذاع أٚ اٌزؾش٠ف ، ٚرشو١ض اٌذػب٠خ ٠ٚصؼت ػٍٝ اٌؼ١ٓ أٚ 

اٌشِبد٠خ ػٍٝ ِخبغجخ اٌغشائض ِغ اٌؼمً ، ٌٚىٕٙب لا رفصؼ ثشىً ِجبشش ػٓ رٌه ، ٠ٚىشف ٘زا 

إٌٛع ِٓ اٌذػب٠خ ػٓ ِصذسٖ فٟ ٔفظ اٌٛلذ اٌزٞ ٠ؼًّ ػٍٝ أْ رظً ارغب٘برٗ ٚأ٘ذافٗ غ١ش 

 .ٛسٚاظؾخ ٚغبِعخ ثبٌٕغجخ ٌٍغّٙ

 : اٌذػب٠خ اٌغٛداء - ط

رؼزّذ ػٍٝ اٌشبئؼبد ٚ الأوبر٠ت ٚاٌزؾش٠ف اٌٛاظؼ ٌٍّؼٍِٛبد ٚا٢ساء ٚاٌؾمبئك ٠ٚٙذف ٘زا 

إٌٛع ِٓ اٌذػب٠خ إٌٝ اٌزنص١ش اٌٙذاَ ػٍٝ اٌشٚػ اٌّؼ٠ٕٛخ ٌٍّغزٙذف١ٓ ٚغبٌجبً ِب رىْٛ ِصبدس ٘زا 

 . ٠صؼت اوزشبفٙب ثغٌٙٛخإٌٛع ِٓ اٌذػب٠خ غ١ش ِؼٍِٛخ ٚعش٠خ ٚلا رفصؼ ػٓ ٔفغٙب ، ٚ

لاشه أْ اٌذػب٠خ اٌغ١ذح ٚاٌٙبدفخ أٚ اٌذػب٠خ اٌج١عبء ٟ٘ اٌزٟ رؼ١ش غ٠ٛلاً ِٓ خلاي إدسان     

ٚالزٕبع اٌغّٙٛس ثّصذال١خ ِصبدس٘ب ٚثبٌزبٌٟ الاسرجبغ ثّب رمٌٛٗ أٚ رمذِٗ ٘زٖ اٌّصبدس ِغزمجلا 

 . اوزشبفٗ ٌؼذَ ِصذال١زٙبثؼىظ أٔٛاع اٌذػب٠خ الأخشٜ اٌزٟ ٠ٕصشف ػٕٙب اٌغّٙٛس ػٕذ 

 

 

 


